




“إن مــا نجيــد فهمـه،
نجيد التعبير عنه”

الناقد بوالو



حرف  مؤسسة متخصصة في تقديم خدمات الكتابة الاحترافية، مسجلة في وزارة التجارةعن

تُعنى حرف بتحويل المعرفة المؤسسية -رقمها الوطني الموحد 7049963932- 

والأفكار المتخصصة إلى محتوى مكتوب يتسم بالوضوح، والموثوقية، والتأثير. كما

يُترّجم معارفها بّر عن مجالات عملها بدقة، و يُع تعمل على صناعة محتوى للجهات 

ورسائلها إلى أدوات تمكين وتواصل فعّالة تصل إلى الجمهور المستهدف بكفاءة.



ولأجــل المعنـــى أسسنــا مؤسســـة
حـــــــرف المتخصصـــــة بالكتابـــــة
الاحترافيــة -فالكتابـــة مَركـــز قوتنــا
وخلاصـــة خبراتنــا العمليـــة- وفـــي

أذهاننـــــا غايتـــــان:
اً إنسانيــــة أن ننتـــــج نصوصــــ
توظف أدوات الذكاء الاصطناعي

ولا تعتمد عليه.
اً يبقـــى بعدنـــا أن نصنـــع أثـــر
بالنصـوص التي نكتبها فالكتابة

أعظم أشكال الخلود.

قصــــة
 أنشأنـــا حــــرف فـــي زمــن الذكــاء

الاصطناعــي، حيــث يمكــن للجميـع  
اً باهرة عن طريقه.  أن يكتبوا نصوص
ورغم الإبهار يبقى جانب إنساني في
الكتابة لا يمكن للأدوات أن تغطيه. 

فالإنســان بتجاربــه الحياتيـة، وعقله
اليقــظ، وتعلمـــه المستمـــر، ينتـــج
المعانـــي، التـــي يصوغهــــا الذكـــــاء
اً. والمعاني في ظن الاصطناعـــي بيانــ
حــرف هـي جوهــر الكتابـة. وبدونها

اً باهتة ومتكررة. نُنتج نصوص س



ما هي الكتابة الاحترافية؟
غنــــا فــــي حــــرف مصطلــح الكتابــة صُ
الاحترافية، وهو يشير لأنماط من الكتابة
لاً عن الكتابة الإبداعية، بعيـــــــــــدة قلي

اً من الكتابة الفنية.  قريبة جد

يبيــة فنحــن نكتـب أدلــة وحقائـب تدر
للجهات.  تجمع ما بين الإبداع في صياغة
اً، والاحترافية اً وسياقي نص مناسب لغوي
فــي صياغــة الفكـــرة صياغـة استشاريـة

تعتمد على المنطق والفهم. 

في حرف نحن لا نكتب فقط لأننا نجيد
الكتابــة بــل نكتــب لأننـا نمـلك مهـارات:
التحليـــل والتفكيــــر والابتكــــار والنقــــد

والسرد. 
وهذه بالنسبة لنا هي الكتابة الاحترافية.



خدمــــاتنـــا



خدمــــاتنـــا

المسار السريعالحقائب التدريبيةبناء الأدلة



بناء الأدلــــة

تشمل الأدلة التشغيلية جميع أنواع الأدلة التي تعتمد على كتابة  الإجراءات وتوثيق العمل، وعادة ما ترتبط

بُغية ضبط الجودة.  بالمنتجات التي تتطلب دليل استخدام، والمشاريع المتكررة التي يتغير منفذوها 
الأدلة 

التشغيلية

هي الأدلة المنشورة والمقدمة للفئة المستهدفة، ويراد منها تقديم المعرفة أو تمكين هذه الفئة. وتعتمد هذه

اً يناسب الهدف والفئة المستهدفة.  الأدلة على استظهار  المعلومات وسردها سرد
الأدلة 

الإثرائية
هي أدلة إجرائية تهدف إلى ضبط العمليات داخل الجهة، بما فيها أدلة ضبط الجودة، وأدلة إدارة المشاريع  وأدلة

التعامل مع العملاء، والأدلة التدريبية للموظفين الجدد، وغيرها مما يساهم في استدامة العمل ومأسسته.
الأدلة 

التنظيمية

هي أدلة معرفية ترتبط عادة بالأفكار والنظريات، فبعض الجهات تأسست على مبادئ ونظريات وقضايا تشغلها،

تُنسى المبادئ الشفوية. مما يتطلب وجود أصول معرفية تضيء الطريق ومع مرور الوقت وتعاقب الأجيال 

لأصحاب العلاقة، وتحفظ إرث الجهة المعرفي.

الأصول
المعرفية



ءًا من تقديم المفاهيم إعداد العروض التقديمية المصاحبة للحقائب التدريبية بسلاسة تغطي رحلة الورشة، بد
قًا مع طبيعة الفئة وحتى الأنشطة التفاعلية والأسئلة المحفزة للنقاش. نحرص في بنائه على أن يكون متواف

المستهدفة، بما يضمن إيصال المحتوى بوضوح، وتحفيز التفاعل، وتحقيق أهداف الورشة بكفاءة واتساق.

العروض
التقديمية
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ا لأبرز إعداد دليل المشارك كأداة داعمة ترافق المستفيد طوال رحلة الورشة التدريبية، حيث يتضمن تلخيصً
المفاهيم والمعلومات والأنشطة المطروحة، بما يساعده على التفاعل، وتثبيت المعرفة المكتسبة، والرجوع إليها

قًا عند الحاجة. نحرص في بنائه على مراعاة احتياجات الفئة المستهدفة وصياغته بأسلوب واضح وجذاب. لاح
دليل المشارك

إعداد دليل الميسر/ المدرب كأداة إرشادية شاملة تدعم تنفيذ الورشة التدريبية بكفاءة، إذ يتضمن شرحًا مفصلًا
لمسار الجلسات، وأساليب تقديم المحتوى، وإدارة الأنشطة والنقاشات، مع مراعاة احتياجات الفئة المستهدفة

وضمان تحقيق أهداف الورشة بسلاسة واتساق.

دليل الميسر/
المدرب

بناء المحتويات الإضافية الداعمة للحقيبة التدريبية مثل النماذج والأنشطة والمحتوى الإثرائي وأدوات التقييم
الخاصة بالورشة.

المواد الداعمة
للتدريب

الحقائب التدريبية
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محتوى احترافي ... بسرعة استثنائية

يوفر هذا المسار خدمة مخصصة للعملاء الذين يواجهون مواعيد تسليم عاجلة،
يحتاجون إلى إنجاز مخرجاتهم بجودة عالية خلال وقت قياسي.  و

يع" تنفيذ جميع خدماتنا في وقت قياسي، دون التنازل عن يشمل "المسار السر
جودة الكتابة أو دقة التنفيذ.



لمن نكتـــــــب؟



لمن نكتب؟

القطاع غير الربحيالقطاع الخاصالقطاع الحكومي



لماذا حــــــرف؟



لمـاذا 

صممنا في حرف معادلة بسيطة تلخص طريقة عملنا على أي دليل أو حقيبة تدريبية: 

تحقيق الأثر المنشود+ تحقيق المستهدفات+ رضا العميل= مشروع ناجح

ولكي نحقق هذه المعادلة فإننا مع كل ملف ننظر: 
لسياق المشروع ومجاله لنفهم الأثر المرجو. 

اً يحقق أهدافها ويظهر على شكل نتائج  نحلل الفئة المستهدفة لنقدم لها ملف
نفهم العميل وتطلعاته لنقدم له ما يرضيه أو نقنعه بالأنسب للمشروع! 

في حرف لا تبدأ مهمتنا معكم بالكتابة، فهناك مرحلة خفية تدعى: الفهــــم  
ع الناجح. بذا نحقق معكم معادلة المشرو و



مكاسب العمل مع

ما أكثر ما يزعج الجهات؟  
ع، وتدخل الملفات في سلسلة غير منتهية من التعديلات وإعادة الكتابة التي أن يمتد عمر المشرو

ترهق الفريق وقد تعود على الجهة بالخسارة. 

اً!  في حرف نضمن لك تقليل دورة التعديلات ولا نضمن لك إلغاءها تمام
لكن إخراجكم من هذه الدوامة عملنا وغايتكم. 



متى تتصل بنا؟

إن كنت تبحث عن فريق خبير بكتابة الأدلة وبناء الحقائب التدريبية. 

إن كنت تبحث عن فريق ينجز العمل بسرعة تحافظ على الجودة.

إن كنت تبحث عن من يحمل عنك عبء فهم الملف وكتابته ومراجعته

وتدقيقه ويسلمك إياه )جاهز(. 

إن انطبقت عليك أي من المواصفات أعلاه، فتواصل معنا: 

https://wa.me/966509366864


شركاؤنا



Email: info@harfwriter.com
Website: harfwriter.com
WhatsApp: 0509366864
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https://harfwriter.com/
https://wa.me/966509366864


ا شكرً


